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附件

上海市科技成果转化“一件事”实施方案

为进一步深化科技体制机制改革，深入推动政务服务提质增

效，实现科技成果转化“高效办成一件事”，根据《国务院关于

进一步优化政务服务提升行政效能推动“高效办成一件事”的

指导意见》《国务院办公厅关于印发〈“高效办成一件事”2025

年度新一批重点事项清单〉的通知》等文件精神，按照《2025 年

上海市推进政府职能转变和行政审批制度改革工作要点》《关于

做好 2025 年度“高效办成一件事”重点事项改革工作的通知》等

要求，结合我市实际，建设科技成果转化“一件事”（以下简称

“一件事”），特制定本方案。

一、工作目标

围绕科技成果转化全过程、全链条、全要素，建设科技成果

转化“一件事”专属网页，以用户需求为中心，主动服务、靠前

服务，推动政务服务扩面增效，实现事项一平台办理、资源一站

式共享、制度一键式查询，打造体系化、动态化、场景化的科技

成果转化服务平台，为各类创新主体了解成果转化政策、开展成

果转化活动提供便利、提升效率。

二、主要任务

（一）推动相关行政事项集成办理。将本市高新技术成果转

化项目认定和专项资金申请、知识产权专项资金申请、技术合同
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认定登记等事项集成在“一件事”范围内，建立“一站式”集成

办理的服务窗口，不断拓展与科技成果转化相关的科技政策、人

才政策、职称评审等事项的办理渠道，做好动态更新与政策解读。

（二）促进事项办理改革与效能提升。发挥“一件事”集成

办理作用，分步推进改革，在高新技术成果转化项目认定、技术

合同认定登记等事项，建立“免申即享”“即申即享”适用标准、

“信用+监管”体系、动态抽查与容错机制，建立快速办理通道；

强化跨事项、跨部门数据互通，推动数据共享复用。不断提升改

革精准性，优化高新技术成果转化项目认定和专项资金的申请流

程、资金审核流程等，建立科技成果转化技术合同奖酬金发放负

面清单咨询快速通道，开发“一件事”智能推送、办理事项进度

查询模式等。

（三）加强转化资源协同共享机制。聚焦科技成果转化全链

条，汇聚我市与科技成果转化相关的功能型平台、概念验证平台、

中试基地、高质量孵化器、技术转移机构、展会活动等核心资源

与服务能力，开放科技成果价值评估、科技成果供需对接工具模

块，提供科技查新、科技成果登记等办理通道，基于各类创新主

体的需求动态更新资源信息。

（四）构建全链条成果转化知识库。聚焦科技成果转化全过

程，系统集成制度政策与实务操作资源。建立制度政策库，梳理

国家及地方关于成果处置、收益分配、税收优惠等关键环节的法

律法规政策，形成分类检索与解读体系。建立实务操作指南，针
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对赋权改革试点、合规风险防控、技术合同拟定等高频需求，提

供操作指引、合同模板等工具包。建立政策更新与案例迭代机制。

（五）建立成果转化“互动”窗口。开通专项咨询服务端口，

提供需求研判、政策咨询、资源对接等一站式服务，针对个性化

成果转化诉求，建立跨层级协同、多主体联动的诉求流转闭环，

实行“线上一键分发-部门联合响应-问题闭环处置”联动机制，

精准破解成果转化中的堵点卡点问题。

三、工作保障

（一）强化统筹协调与组织领导。发挥市科技成果转移转化

联席会议机制作用，各部门、各单位明确职责分工、加强工作协

同。市科技、知识产权、税务等部门建立常态对接机制，做好“一

件事”相关事项运营，破除数据共享壁垒，强化业务系统无缝对

接；加强与教育、卫生、人社、人才、财政等部门联动，不断丰

富“一件事”的应用场景和服务事项；市大数据中心做好政务服

务优化和数据共享等工作。

（二）完善制度和标准体系。以做好科技成果转化“一件事”

为契机，围绕科技成果转化全过程管理、全链条服务，逐步建立

健全成果处置、赋权改革、作价投资等操作指引，跨部门共建科

技成果转化税收优惠联动清单、知识产权服务指南等；强化标准

化工具支撑，建立健全科技成果转化相关制度、工具和模板，提

升服务标准化、规范化、便利化水平。
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（三）做好业务培训与宣传推广。各有关部门应加大政策解

读和宣传推广力度，建立常态化业务培训机制，提高科技成果转

化“一件事”知晓度，让各类创新主体了解政策、用好政策。要

及时收集和反馈各类创新主体科技成果转化“一件事”的意见

和建议，强化工作人员配备、管理、培训，提升服务意识和水平，

积极推动业务系统和服务模式迭代升级，持续提升各类创新主体的

获得感和满意度。


